
 
 
 
 
 

UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 
 

En caso de respuesta por favor cite el 
siguiente número consecutivo 

UTR2023-AD-OF-203-2025 

 
Bogotá, 21 de enero de 2025 
 
 
Ingeniero 
NOE CÁRDENAS ESPEJO 
Director de Interventoría 
AGS COLOMBIA SAS 
Interventoria.adres347@agsamericas.com.co 
interventoriadres.zona4@agsamericas.com.co 
  
 
REFERENCIA: CPS-1004-2023 Segmentación y planeación para el trámite del 

PQT_14_Z4. 
 
 
Respetado Ingeniero, 
 
De conformidad con las estipulaciones contractuales y según lo acordado en reunión de 
seguimiento de ejecución del contrato el 16 de enero de 2025, se presenta propuesta de 
segmentación y planeación del PQT_14_Z4, en los siguientes términos: 
 
1. CARACTERIZACIÓN 
 
El paquete está conformado por reclamaciones e ítems así: 
 

PAQUETE 14 

LOTE 3 
RECLAMACIONES 42.416 

ÍTEMS 476.400 

 
La UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 presenta a continuación propuesta para 
segmentar el paquete en tres (3) partes: 
 

SEGMENTACIÓN 
PERÍODO DE 
RADICACIÓN 

RECLAMACIONES ÍTEMS 
VALOR 

RECLAMADO ($) 

Parte 1 Mayo a Septiembre 2024 14.691 172.222 30.381.134.699,00 

Parte 2 Octubre 2024 11.655 120.418 16.439.876.835,00 

Parte 3 Noviembre 2024 16.070 183.760 30.630.072.183,00 

TOTAL 42.416 476.400 77.451.083.717,00 
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 A continuación, se presenta la caracterización para cada parte: 
 

• PARTE 1: 
 

PQT_14_Z4 (A) - MAYO A SEPTIEMBRE 2024 

COMPLEJIDAD RECLAMACIONES % ÍTEMS % 
VALOR 

RECLAMADO ($) 

IMAGENOLOGÍA 3.811 25,94 11.620 6,75 2.073.893.322,00 

URGENCIA 2.935 19,98 28.474 16,53 1.468.025.492,00 

TRANSPORTE PRIMARIO 1.715 11,67 1.715 1,00 599.838.889,00 

HOSPITALIZACIÓN CON CIRUGÍA 1.235 8,41 70.513 40,94 15.361.413.814,00 

OTROS 1.207 8,22 3.609 2,10 612.601.177,00 

CONSULTA 920 6,26 1.496 0,87 88.429.479,00 

CIRUGÍA 839 5,71 18.723 10,87 4.449.172.389,00 

HOSPITALIZACIÓN SIN CIRUGÍA 801 5,45 11.160 6,48 1.195.111.817,00 

TERAPIAS 468 3,19 2.048 1,19 177.108.939,00 

LABORATORIOS 325 2,21 1.419 0,82 121.277.492,00 

UCI 249 1,69 20.817 12,09 4.202.756.838,00 

PROCEDIMIENTOS 184 1,25 622 0,36 30.314.451,00 

ODONTOLOGÍA 2 0,01 6 0,00 1.190.600,00 

TOTAL 14.691   172.222   30.381.134.699,00 

 
Las complejidades que mayor porcentaje de participación tienen en la parte 1 del paquete 
en cuanto a reclamaciones, son imagenología con el 25,94%, seguida de urgencia con el 
19,98% y transporte con el 11,67%. 
 
Y en cuanto a ítems el 70,38% está concentrado en alta complejidad, como hospitalización 
con cirugía que es el 40,94%, UCI con el 12,09%, cirugía con el 10,87% y hospitalización 
sin cirugía el 6,48%. 
 

• PARTE 2: 
 

PQT_14_Z4 (B) – OCTUBRE 2024 

COMPLEJIDAD RECLAMACIONES % ÍTEMS % 
VALOR 

RECLAMADO ($) 

URGENCIA 3.761 32,27 34.820 28,92 1.614.067.337,00 

IMAGENOLOGÍA 2.424 20,80 8.697 7,22 1.508.152.444,00 

OTROS 1.874 16,08 4.235 3,52 274.270.061,00 

CONSULTA 875 7,51 1.481 1,23 73.408.967,00 

CIRUGÍA 505 4,33 9.559 7,94 1.770.669.452,00 

HOSPITALIZACIÓN SIN CIRUGÍA 499 4,28 7.650 6,35 634.948.810,00 

HOSPITALIZACIÓN CON CIRUGÍA 495 4,25 34.181 28,39 7.220.776.741,00 

TERAPIAS 319 2,74 1.805 1,50 134.839.850,00 

TRANSPORTE PRIMARIO 279 2,39 281 0,23 101.241.863,00 

PROCEDIMIENTOS 244 2,09 826 0,69 23.236.407,00 

LABORATORIOS 227 1,95 977 0,81 40.950.502,00 

UCI 149 1,28 15.898 13,20 3.042.555.160,00 

ODONTOLOGÍA 4 0,03 8 0,01 759.241,00 

TOTAL 11.655   120.418   16.439.876.835,00 

 



 
 
 
 
 

UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 
 

En caso de respuesta por favor cite el 
siguiente número consecutivo 

UTR2023-AD-OF-203-2025 

 
Las complejidades que mayor porcentaje de participación tienen en la parte 2 del paquete 
en cuanto a reclamaciones, son urgencias con el 32,27%, seguida de imagenología con el 
20,80% y otros con el 16,08%. 
 
Y en cuanto a ítems el 55,88% está concentrado en alta complejidad, como hospitalización 
con cirugía que es el 28,39%, UCI con el 13,20%, cirugía con el 7,94% y hospitalización 
sin cirugía el 6,35%. 
 

• PARTE 3: 
 

PQT_14_Z4 (C) – NOVIEMBRE 2024 

COMPLEJIDAD RECLAMACIONES % ÍTEMS % 
VALOR 

RECLAMADO ($) 

URGENCIA 4.552 28,33 45.644 24,84 2.749.650.348,00 

IMAGENOLOGÍA 2.599 16,17 10.243 5,57 1.844.312.999,00 

OTROS 2.424 15,08 6.181 3,36 791.839.902,00 

TRANSPORTE PRIMARIO 1.505 9,37 1.521 0,83 534.477.088,00 

CONSULTA 1.439 8,95 2.925 1,59 177.585.299,00 

HOSPITALIZACIÓN CON CIRUGÍA 914 5,69 60.363 32,85 13.359.606.435,00 

CIRUGÍA 760 4,73 25.741 14,01 6.132.363.604,00 

HOSPITALIZACIÓN SIN CIRUGÍA 622 3,87 11.087 6,03 1.075.752.214,00 

TERAPIAS 521 3,24 1.258 0,68 213.001.778,00 

PROCEDIMIENTOS 347 2,16 1.089 0,59 39.531.698,00 

LABORATORIOS 205 1,28 1.290 0,70 167.686.132,00 

UCI 181 1,13 16.414 8,93 3.543.951.523,00 

ODONTOLOGÍA 1 0,01 4 0,00 313.163,00 

TOTAL 16.070   183.760   30.630.072.183,00 

 
Las complejidades que mayor porcentaje de participación tienen en la parte 3 del paquete 
en cuanto a reclamaciones, son urgencias con el 24,84%, seguida de imagenología con el 
16,17% y otros con el 15,08%. 
 
Y en cuanto a ítems el 61,82% está concentrado en alta complejidad, como hospitalización 
con cirugía que es el 32,85%, cirugía con el 14,01%, UCI con el 8,93%, y hospitalización 
sin cirugía el 6,03%. 
 
2. PLANEACIÓN 

 
2.1 ENTREGA BDT DE RESULTADOS 

 
Se proyecta la entrega de la BDT de resultados así: 
 

SEGMENTACIÓN FECHA  

Parte 1 21 de febrero de 2025 

Parte 2 13 de marzo de 2025 

Parte 3 4 de abril de 2025 
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2.2 PLANEACIÓN AUDITORÍAS EN SITIO 

 
Se debe tener en cuenta que el 07 de septiembre de 2023 ADRES en respuesta a 
observaciones de los oferentes manifestó que las auditorías en sitio se realizarían 
solo para paquetes de reclamaciones de primera vez, en los siguientes términos: 
 

 
 
“¿Las visitas en sitio aplican para paquetes de Respuesta a Glosa?”” 
 

 
 
“SE ACLARA al interesado, que las visitas a sitio se deben realizar solo para paquetes 
de reclamaciones de primera vez.” 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
MARTHA ISABEL FERNÁNDEZ RUIZ 
Gerente General del Proyecto Lote 4 
 
 
Copia: Dra. Yasmín Cecilia Escamilla Badillo, Directora de Otras Prestaciones (E) 


